
AVIS DE CONVOCATION 
 

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE 
 

COMITÉ DES USAGERS DE RICHELIEU-YAMASKA 
 
 

CONFORMÉMENT À LA LOI SUR LES SERVICES DE SANTÉ ET LES SERVICES SOCIAUX DU QUÉBEC 
AVIS EST DONNÉ, PAR LES PRÉSENTES, QUE LE COMITÉ DES USAGERS DE RICHELIEU-YAMASKA 
TIENDRA SON ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE LE MARDI 26 SEPTEMBRE 2022 À 19H00. 
 
Les comités des usagers sont les gardiens des droits des usagers. Ils contribuent de 
manière active à l’amélioration continue de la qualité des soins et services du réseau de la 
santé. Afin de remplir leur mandat les membres bénévoles du comité des usagers 
effectuent les fonctions suivantes: 
 

• Renseigner les usagers sur leurs droits et leurs obligations 
• Défendre les droits et les intérêts des usagers 
• Accompagner et assister, sur demande, un usager dans toute démarche concernant 

des questionnements ou des insatisfactions envers le réseau de la santé  
• Promouvoir l’amélioration de la qualité des conditions de vie des usagers  
• Évaluer le degré de satisfaction des usagers à l’égard des services obtenus dans le 

réseau de la santé  

Le grand public est cordialement invité à y assister. Toute personne qui aimerait devenir 
membre devra remplir un formulaire de candidature sur notre site web au : cury.qc.ca. 
 
Pour participer à l’assemblée, vous présenter au 1800 Dessaulles à St-Hyacinthe (Hôtel 
Dieu) au local Gilles Viens du 2e étage. Vous pouvez aussi nous contacter au  
1 888 713.0312 poste 798209 ou comite.usagers.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca pour 
toute question. 
 
 
Le comité des usagers de Richelieu-Yamaska 
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